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Resumen
La rapida evolucion de las tecnologias digitales ha transformado significativamente los métodos
de ensefianza y aprendizaje en diversos contextos educativos, es por ello que resulta interesante
indagar las apreciaciones que los estudiantes maestros de la carrera del Profesorado en
Educacion Escolar Basica para el 1°y 2° ciclo de los Institutos de Formacion Docente de San
Estanislao y San Pedro del Ycuamandyyu y como consideran la integracion de las tecnologias
digitales como herramienta para fomentar la interculturalidad en su proceso formativo. Se ha
llevado a cabo la aplicacion de un formulario, para lo cual se construy6 un cuestionario ad hoc.
El estudio revela que los estudiantes maestros coinciden plenamente en manifestar que
reconocen el valor de la educacion intercultural en el aula y consideran que las herramientas
tecnologicas enriquecen la practica docente. No obstante, sefialan la falta de recursos digitales
y tiempo necesario para implementar dicho recurso.
Palabras clave: tecnologias digitales,diversidad cultural, interculturalidad, formacion docente.

Abstract
The rapid evolution of digital technologies has significantly transformed teaching and learning
methods in various educational contexts, which is why it is interesting to investigate the
perspectives of student teachers in the Basic School Education Teaching career for the 1st and
2nd cycle of the Teacher Training Institutes of San Estanislao and San Pedro del Ycuamandyyu
appreciate the integration of digital technologies as a tool to promote interculturality in their
training process. The application of a form has been carried out, for which an ad hoc
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questionnaire was constructed. The study reveals that student teachers fully agree in stating that
they recognize the value of intercultural education in the classroom and consider that
technological tools enrich teaching practice. However, they point out the lack of digital
resources and time necessary to implement said resource.

Keywords: digital technologies, cultural diversity, interculturality, training

Introduccion

La educacion intercultural no solo
enriquece el proceso educativo, sino que
también contribuye a la construccion de una
sociedad mas justa y equitativa. “Es
responsabilidad de las instituciones
educativas asegurar que los docentes
cuenten con una formacion adecuada para
enfrentar y valorar la diversidad cultural en
sus aulas, fomentando asi un ambiente de
respeto y colaboracion que beneficie a toda
la comunidad educativa, en especial a los
estudiantes que son los protagonistas del
sistema educativo” Baquero, Garzon &
Varén (2024).

Formar docentes interculturalmente
competentes es fundamental para garantizar
una educacién de calidad para todos los
estudiantes, visto y considerando la

importancia del tema, hemos planteado la

siguiente pregunta de investigacion: ;Como

perciben los estudiantes de la Nueva
Formacion Docente Inicial del 4° semestre
del Curso de Profesorado en Educacion
Escolar Basica para el 1°y 2° ciclo de los
Institutos de Formaciéon Docente de San
Estanislao y San Pedro del Ycuamandyyu la
integraciéon de tecnologias digitales para
promover la interculturalidad en su proceso
de formacion?.

La globalizaciéon y el avance tecnoldgico
han transformado el panorama educativo,
ofreciendo nuevas oportunidades para
aprender sobre la interculturalidad en el
aula. “Un docente formado para la inclusion
educativa necesita contar con una amplia y
solida formacion en la pedagdgica critica,
con competencias que le permitan
flexibilizar los espacios de ensefianza y
aprendizaje acordes a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes” (Calvo,

2019).
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“A través de la formacioén pedagdgica con
contenidos interculturales, los futuros
docentes obtienen herramientas que se
vuelven base al momento de poner en
practica su ejercicio docente que no solo
beneficiara a los docentes en la resolucion
de problemas sino a los estudiantes, quienes
crecen fortaleciendo la empatia, la
tolerancia y el respeto por ellos mismo y por
el otro” (Baquero, Garzon & Vardn, 2024,
p. 108).

Este estudio busca explorar la percepcion de
los estudiantes maestros sobre la
integracion de tecnologias digitales para
promover la interculturalidad en su proceso
de formacion, lo cual resulta relevante para
diseniar estrategias pedagdgicas mas
inclusivas y equitativas.

Teniendo como parametro el plan de estudio
de la nueva formacién docente inicial que se
desarrolla en los diferentes IFD del pais,
encontramos que es necesario realizar
preguntas sobre la diversidad cultural, asi
como cita Benitez & Gonzélez (2021) “Las

preguntas que debemos contestar dentro de
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un modelo pedagogico y dentro de un
curriculum son: ;qué tipo de ser humano
queremos formar?, ;coOmo nos vemos de
aqui a 20 afios? Una persona que valore la
diversidad cultural y su cultura nacional,
que valore la diversidad de los pueblos de la
cultura del pais, que conozca la diversidad
cultural, la diversidad también del pueblo
no indigena. ;Como se construye la unidad
nacional, los que estamos cobijados bajo la
bandera paraguaya?

Recientes estudios sefialan que en las
ultimas décadas el papel del docente ha
experimentado profundos cambios debido a
las nuevas exigencias que demanda la tarea
de educar. Frente a esta realidad, la
Formacién Docente Inicial (FDI) presenta
importantes desafios en la preparacion de
futuros profesionales, quienes seran

responsables de brindar ensefianza de

calidad. Castillo, & Manso (2020).

La educacion intercultural no solo
enriquece el proceso educativo, sino que

también contribuye a la construccion de una
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sociedad mas justa y equitativa. Las
instituciones ~ educativas  tienen la
responsabilidad de asegurar que los
docentes cuenten con una formacion
adecuada para enfrentar y valorar la
diversidad cultural en las aulas, fomentando
un ambiente de respeto y colaboracion.
Como indican Baquero, Garzon y Var6n
(2024), formar docentes interculturalmente

competentes es fundamental para garantizar

una educacion de calidad.

Ante la importancia del tema, planteamos la
siguiente pregunta de investigacion ;Cémo
perciben los estudiantes de la Nueva
Formacion Docente Inicial del 4.° semestre
del Curso de Profesorado en Educacion
Escolar Basica, en los Institutos de
Formacion Docente San Estanislao y San
Pedro del Ycuamandyyt, la integracion de
tecnologias digitales para promover la
interculturalidad en su proceso de

formacion?
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Materiales y Métodos

A fin de cumplir con los objetivos de esta
investigacion, se llevd a cabo un andlisis
descriptivo de los items, utilizando
metodologias cualitativas para explorar la
percepcion de los estudiantes maestros
sobre la integracion de las tecnologias
digitales para promover la interculturalidad
en el aula. Prevalece la perspectiva de los
sujetos de estudio, enfocandose en sus
conocimientos y experiencias sobre la
integraciéon pedagdgica de las TIC en
aspectos interculturales en la educacion. Se
ha aplicado un disefio de encuesta, para lo
cual se construyd un cuestionario ad-hoc a
través del formulario Forms (herramienta
Office 365), consta de 20 preguntas con
respuestas cerradas los cuales estuvieron
planteados a base de objetivos especificos
de la investigacion. Cada pregunta se
contestaba con una escala de apreciacion de
cuatro opciones.

El cuestionario se aplic6 en dos Institutos
Oficiales del Departamento de San Pedro,

especificamente en IFD San Estanislao e
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IFD San Pedro del Ycuamandyyu, a los
estudiantes maestros del 4° semestre de la
carrera de Educacion Escolar Basica del 1°
y 2° ciclo de la Nueva Formacion Docente
Inicial. Se tuvo una poblacion de 81
estudiantes, tomando la totalidad del
estudiantado como muestra. El estudio de
tipo cualitativo implement6 una técnica de
recoleccion de datos que se llevo a cabo de
forma individual a toda la poblacion, cuyas
respuestas fueron analizadas a través de la
matriz de andlisis siguiendo una
metodologia sistematica y rigurosa para
garantizar la validez y confiabilidad de los
resultados obtenidos.

Codificacion de Datos. Las transcripciones
fueron analizadas y codificadas
manualmente utilizando Microsoft Excel.
Este proceso implico la identificacién de
temas y categorias recurrentes que
emergieron de las respuestas de los
participantes.

Resultados y Discusiones

Para interpretar los datos, a partir de las

respuestas seleccionadas por los estudiantes
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maestros, hemos realizado el estudio de
cada una de las respuestas correspondiente
a cada una de las preguntas lanzadas en el
cuestionario relacionadas con el objetivo de
la investigacion. Las preguntas 1,2, 3,4y 5
del cuestionario estan relacionadas con el
primer objetivo “Identificar las
percepciones de los estudiantes maestros
sobre como las tecnologias digitales pueden
facilitar la inclusion de diversas culturas en
el contexto educativo”. Las preguntas 6, 7,
8, 9y 10 corresponden al segundo objetivo
“Analizar el grado en que los estudiantes
maestros creen que la integracion de
tecnologias digitales en su formacion
pedagogica contribuye a su capacidad para
implementar practicas educativas inclusivas
y respetuosas con la diversidad cultural en
el aula”. Las preguntas 11, 12, 13, 14y 15
se relacionan con el tercer objetivo “Evaluar
las experiencias y desafios que enfrentan los
estudiantes maestros al utilizar tecnologias
digitales para abordar temas relacionados

con la diversidad cultural en su formacion

docente”. Para completar el cuarto objetivo
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“Examinar las expectativas de los Grafico: Distribucion de respuestas sobre como las tecnologias digitales mejoran
la representacion de la interculturalidad.

E140,7% de los estudiantes cree que las tecnologias facilitan el acceso a diversas
estudiantes maestros respecto a la fuentes culturales, lo cual refleja la importancia de la investigacion en la
promocion de la interculturalidad. El 35,8% considera que las tecnologias
digitales permiten la colaboracion y el intercambio entre estudiantes de diferentes

incorporaci()n y el uso de tecnologias culturas, destacando el valor de las plataformas colaborativas. Solo el 3,7 % de
los encuestados no percibe un impacto significativo.

digitales para enriquecer el enfoque de la

diversidad cultural en su formacion Tabla 2
,. . .
docente B hemos realizado cinco Preguntas 2. Herramientas digitales mas utiles para la ensefianza de la
interculturalidad
, . Herra Aplica Plataf Softw Herra
mas, completando en total 20 items. mient ciones ormas | are de | mienta
a de de presen s de
P li ist ti ion de 1 Digita video redes tacion evalua
ara realizar una sistematizacion de los | y social y cién en
multi es y diseflo linea
. ., dia. f
resultados basada en la investigacion sobre medt o
discus
. ., , .. ion
la integracion de tecnologias digitales para Corti . > TG 3
dad de
la promocion de la interculturalidad con 81 fj::fl
Porce 49,4% 333 13, 3.7%
encuestados, hemos estructurado los ntaje % 6%

Grafico: Preferencias de herramientas digitales.

La mayoria de los estudiantes (49,4%) sefiala que las

resultados en cuatro puntos clave, aplicaciones de video y multimedia son las mas utiles para
ensefiar sobre interculturalidad, lo que sugiere que los

recursos visuales y audiovisuales juegan un papel clave en

presentando gréﬁcos representativos y Ssu la enﬁeﬁanza .cultural. L?S plataformas de redes §ociales
también son vistas como utiles, con un 33,3%, reflejando el

valor del didlogo interactivo.

respectiva descripcion cualitativa.

Tabla 1

o 11
1. Impacto de las tecnologias digitales en la representacion de la intercultub&HdAgt B
Respuestas: | Facilitando Permitiendo Ofrecw':ndo Las 3. Impacto de Ias tecnologias digitales on la cmpatia y
la la contenido tecnologi: - .
. L, ., . . L entendimiento intercultural
investigacion colaboracion multimedia digitale -
. . . Impacto Aumentan Tiene No No
y acceso a y el interactivo tienen ut " . .
T . . : significativ n un esto tien
fuentes intercambio y diverso impactof .
o . amente la impac y en
culturales entre significgtivo i "
variadas estudiantes en la cmpatia 0 segu un
. - mode ro imp
de diferentes represerftacion
rado que acto
culturas cultural
teng nota
a un ble
Cantidad 33 29 16 3 1mp
de acto
Estudiantes Cantid 37 35 7 3
Porcentaje | 40,7% 35,8% 19, 8% 3,7% | ad de
Estudia
ntes
Porcenta| 45,7% 42% 8,6 3,7
je % %
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Grafico: Percepcion del impacto de las tecnologias en la
empatia.

El 45,7% de los estudiantes considera que las tecnologias
aumentan significativamente la empatia y el entendimiento
entre culturas, destacando el valor de los proyectos
colaborativos. Por otro lado, el 42% percibe un impacto
moderado, lo cual sugiere que, si bien es beneficioso, podria
no ser suficiente sin una guia adecuada.

Tabla 4

4- Desafios en la integracion de tecnologias digitales en la ensefianza
intercultural

Obstaculo | Problemas Limitacion | Falta de Dificultades
de es de | apoyo en 1a)
accesibilid | tiempo para | institucion adaptacion
ad capacitacio | al del
tecnologic n contenido
a

Cantidad 37 20 17 7

de

Estudiant

es

Porcentaje 45,7% 24,7% 21% 8,6%

Grafico: Obstaculos principales encontrados en la integracion de
tecnologias.

El principal desafio, con un 45,7%, es la accesibilidad a la
tecnologia para todos los estudiantes. Esto refleja la desigualdad en
el acceso a recursos digitales, lo que afecta la efectividad de la
enseflanza intercultural. También se menciona la falta de tiempo
para la capacitacion, indicando que los docentes necesitan mas
formacion para usar estas herramientas de manera efectiva.

Los resultados indican que los estudiantes
maestros valoran la diversidad cultural y
creen que la comunicacién intercultural
puede enriquecer su formacion y, en
consecuencia, el sistema educativo, ademas
creen que las aplicaciones de video y
multimedia son las herramientas mas utiles
para promover la interculturalidad.
Manifiestan que la educacion intercultural
tiene un gran impacto para mejorar la

ensefianza y el aprendizaje, fomentando una

educacion mas inclusiva y enriquecedora.
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Sin embargo, indican que los principales
obstaculos son la falta de accesibilidad a la
tecnologia y las limitaciones de tiempo para
la capacitacion de docentes. Estos
resultados concuerdan con estudios previos
que destacan la importancia de garantizar el
acceso equitativo a las tecnologias y la
formacion continua (Soto & Ramirez,
2021). Se sugiere que, para mejorar la
integraciéon de estas herramientas, las
instituciones educativas deben priorizar el
acceso a recursos tecnologicos y ofrecer
capacitaciones adaptadas a las necesidades
de los futuros docentes. Para aprovechar al
méximo el potencial de los casi
profesionales de la educacion, es necesario

ofrecerles experiencias formativas que les

permitan desarrollar competencias
interculturales.
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