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RESUMEN

El presente trabajo tiene como
objetivo hacer un andlisis de las précticas
de ensefianza desde la perspectiva de los
docentes de la carrera de Contabilidad de
la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Villarrica del
Espiritu Santo, asi como reflexionar sobre
las variables que facilitan u obstaculizan
su empleo. Para ello se elabor6é un
cuestionario con preguntas cerradas en el

que se preguntaba a los profesores sobre el

E-mail: ipsjb@yahoo.es

uso que hacian de las diferentes
metodologias ensefianza asi como el grado
de utilidad y las limitaciones para la
adquisiciéon de competencias en sus
estudiantes. Los resultados obtenidos
pusieron de manifiesto la existencia de una
gran diversidad de metodologias utilizadas
asi como la presencia de semejanzas y
diferencias de opinion respecto a la
importancia y utilidad de las mismas en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

122


mailto:ipsjb@yahoo.es

"\”"\/ UniveRrsipap NacionaL
Palabras clave:

Estrategias.

Ensefianza. Précticas. Pedagdgica.

Proceso

ABSTRACT

The present work aims to make a
analysis of teaching practices from the
perspective of teachers of the accounting
career of the Faculty of Economics of the
National University of Villarrica del
Espiritu Santo, as well as reflect on the
variables that facilitate they hinder their
use. For this, a questionnaire with closed
questions was elaborated in which the
teachers were asked about the use they
made of the different teaching
methodologies as well as the degree of
utility and the limitations for the
acquisition of competences in their
students. The results obtained showed the
existence of a great diversity of
methodologies used as well as the
presence of similarities and differences of
opinion regarding the importance and
usefulness of them in the teaching-learning

process.
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INTRODUCCION

La observacion de las practicas
educativas de ensefianza tiene una gran
importancia como elemento de evaluacion
del sistema educativo. Si bien hasta hace
unos afios su uso quedaba reducido a la
evaluacion del alumnado, actualmente y
como consecuencia de las sucesivas
reformas educativas, su utilidad ha sido
reconocida en todos los niveles
educativos. En la experiencia que se
presenta, aplicada en el contexto de
practicas pedagdgicas que utilizan los
docentes se ha utilizado como técnica de
recogida y de analisis de datos acerca del
proceso de ensefianza y aprendizaje que
tiene lugar en contextos reales.

En este contexto el desarrollo de las
clases y en el proceso de formacion,
transmision y adquisicion del
conocimiento, el docente debe
implementar tacticas que conlleven al
alumno a aprender a aprender, con un
objetivo general, que muestre los
diferentes impactos de la utilizacion de
estrategias de ensefianza - aprendizaje que
propicien en los individuos habilidades
como aprender a pensar, aprender a
aprender y aprender a hacer dentro de y

fuera de un contexto.
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Segun Amidon y Hunter (1.996), en
la interaccion del proceso participan dos
elementos de vital importancia como son
el docente y el alumno, quienes de acuerdo
a sus expectativas hacia el aprendizaje
desarrollaran una buena o mala relacion.
El docente como lider de su clase,
coordinador de las actividades del
aprendizaje, propiciard que el alumno
pueda adquirir sentimientos de superacion,
de valor personal, de estimacion, un
concepto de si mismo o todo lo contrario,
sentimientos de minusvalia, frustracion,
apatia e inadecuacion.

Las instituciones de ensefianza
constituyen espacios donde se llevan a
cabo y se configuran las practicas de los
docentes; estos escenarios son formadores
de docentes, debido a que modelan sus
formas de pensar, percibir y actuar (De
Lella, 1.999). El impacto de esta influencia
modeladora puede observarse en el hecho
de que las préacticas docentes dentro de una
institucién determinada, presentan
regularidades y continuidad a través del
tiempo.

En la actualidad es necesario que el
docente universitario se forme, se capacite
y se actualice, para poder planificar las
actividades en el aula, sabiendo que habra

alumnos con diferentes necesidades donde
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deberd responder de forma pertinente,
como asi también saber seleccionar las
estrategias didacticas, las técnicas y los
materiales para lograr el buen aprendizaje
de sus alumnos. EI problema del docente
no pasa por la falta de equipos y materiales
con la tltima tecnologia; sino, el verdadero
problema se centra en la utilizacién en
forma correcta de todos los instrumentos
que tiene a su alcance, para que su clase,
sea dinamica, variada y a la vez motive la
participacion del alumno que tanto se
busca y espera.

La complejidad de esta problematica
lleva a la necesidad de reconocer los
aspectos que contribuyen y también
obstaculizan las préacticas de ensefianza en
el aula de la carrera de Contabilidad de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional del Espiritu Santo
(UNVES) desde la mirada del docente,
para de esa forma diseflar y proponer
estrategias y alternativas que estén
orientadas al mejoramiento del proceso
educativo.

En este contexto la presente
investigacion radica su importancia en el
abordaje de los elementos esenciales en la
practica pedagdgica, y que son de suma
formacion

importancia  para  una

académica y profesional de calidad para
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una eficiente enseflanza universitaria,
mediante el analisis de los factores que
inciden para el éxito o fracaso que
determinaran la calidad de las practicas en
el aula.

Este trabajo de investigacion buscd
identificar las précticas educativas
utilizadas frecuentemente por los docentes
de la carrera de Contabilidad de Ia
Facultad de Ciencias Econdmicas de la
UNVES y que la misma sirva de marco de
referencia para los colegas, docentes e
investigadores, preocupados por el
mejoramiento de la ensefianza y el
aprendizaje de sus alumnos.

El estudio se desarrollo en la ciudad
de Villarrica, departamento del Guaira,
durante el periodo comprendido entre
enero y setiembre de 2017, con 33
docentes de la carrera de Contabilidad de
la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Villarrica del
Espiritu Santo.

La informacion que se obtuvo
mediante la aplicacion de un instrumento
(cuestionario) fue disefiado teniendo en
cuenta los objetivos de la investigacion y
la exactitud de la informacidn que se desed
recabar para no desviar la meta de la

investigacion.
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Se aplicé la encuesta para la
recoleccion de datos a los docentes de la
carrera de Contabilidad en forma
proporcional y que cuenten como minimo
con 2 afios de antigiiedad ejerciendo la
docencia en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo.

En consecuencia, se espera que la
presente investigacion realizada sirva
como fuente de informacion a los docentes
de la Facultad de Ciencias Econdémicas de
la UNVES para tomar decisiones de aqui
en adelante.

ANTECEDENTES DE LA

INVESTIGACION

Numerosos estudios analizan la
relacion entre estrategias de aprendizaje y
resultados en estudiantes universitarios, en
muchos casos acentuando el papel de la
personalidad del estudiante (Blickle,
1996), la motivacion (Gil, Bernaras,
Elizalde y Arrieta, 2009), habilidades
como la autorregulacion de su aprendizaje
(Cole, 2007) u otros factores como el
género y su impacto diferencial en las
estrategias empleadas (Cano Garcia, 2000;
Kesici, Sahin y Akturk, 2009). En Espafia
la evaluacién de las practicas de ensefianza
ha recibido un interés creciente y en la

actualidad contamos las estrategias
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puestas en marcha por los estudiantes
(Cabrera, Garcia, Betancor, y Blanco,
2007; Camarero Suarez, Martin del Buey,
y Herrero Diez, 2000). Dicho interés se ha
acentuado, ademas, con la puesta en
marcha del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), donde el desarrollo de
cualquier modelo formativo se centra
ahora en la adquisicion de competencias,
en lugar de la adquisicion de
conocimientos. Desde este nuevo enfoque,
el protagonista del aprendizaje es el propio
aprendiz. El papel del profesor es
acompanar, guiar, evaluar y apoyar al
aprendiz mientras sea necesario.

En este sentido, el profesor va
cediendo terreno a favor del estudiante que
va logrando autonomia e independencia en
su propio aprendizaje. Asi, la tarea
fundamental del
profesor consistird en ensefiar al estudiante
a aprender a aprender y en ayudarle en la
creacion de unas estructuras cognitivas o
esquemas mentales que le permitan
manejar la informacién disponible,
filtrarla, codificarla, categorizarla,
evaluarla, comprenderla y utilizarla
pertinentemente (Fernandez, 2006).

Esto requiere de un sistema de
aprendizaje autonomo y tutorizado, que

facilitard a la misma linea se sitlan los
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estudios que sugieren que las
metodologias de aprendizaje empleadas
por los profesores tienen un efecto
significativo en el tipo, nimero y estilos de
estrategias de aprendizaje utilizadas por
los estudiantes (Karakoc y Simsek, 2004).
Por ejemplo, algunos estudios ponen de
manifiesto que el empleo de metodologias
novedosas como el aprendizaje basado en
problemas se encuentra asociado a una
mayor implicacion en las clases (Ahlfeldt,
Mehta, y Sellnow, 2005; Bilgin, Senocak,
y Sozbilir, 2009).

El empleo de diferentes estrategias
de aprendizaje tiene también un impacto
en la promocion de competencias
transversales actitudinales. Por ejemplo,
existen evidencias de que el fomento del
aprendizaje colaborativo es util para
promover comportamientos prosociales
entre estudiantes universitarios (Hoffman,
1995). También el empleo de unas u otras
estrategias de evaluacion por parte del
profesor ha demostrado influir en la
motivacién y en el empleo por parte del
estudiante de estrategias de aprendizaje
autorregulado (Huang, 2011). De hecho,
en contextos universitarios  existen
numerosos estudios centrados en la
ensefianza de habilidades de aprendizaje

autorregulado o autonomo (Martinez,
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2009; Ragosta, 2011). Una habilidad
subrayada en algunos estudios es la
creatividad, susceptible de ser entrenada
mediante estrategias de aprendizaje activo
en vez de empleando estrategias mas
tradicionales. Dichas estrategias activas
fomentan también el aprendizaje de
estrategias  de
(Burbach, Matkin, y Fritz, 2004).

En nuestro contexto se cuenta con

pensamiento  critico

investigaciones que han probado la
utilidad de plataformas de aprendizaje
online como el Moodle para desarrollar
capacidades de aprendizaje autorregulado
en estudiantes universitarios, tanto en lo
que se refiere al conocimiento declarativo
como en el uso de estrategias de
aprendizaje mas profundas (Nufiez, et. al.,
2011). Cabe también destacar que el estilo
de aprendizaje de los alumnos es un factor
gue puede condicionar la eficacia del
empleo de estrategias de aprendizaje
basadas en la Web frente a la educacion
cara a cara tradicional, especialmente en lo
relativo a la capacidad de autorregulacion
que requiere la primera estrategia (Owens,
2006).

Respecto a la utilidad de
metodologias como los debates o foros
online, asi como la realizacion de trabajos

cooperativos online, estudios recientes
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ponen de manifiesto que siempre y cuando
estas metodologias sean adecuadamente
supervisadas, ofrecen resultados
significativamente superiores a los debates
cara a cara, permiten a los estudiantes una
mayor comprension de los aprendizajes y
una mayor adquisicion de habilidades de
liderazgo (Lynch, 2010).

Sin embargo, no todos los estudios
arrojan evidencias unanimes. Por ejemplo,
en un reciente estudio (Covill, 2011) en el
que se pidié a estudiantes universitarios
que valorasen la utilidad de sesiones
magistrales frente a otras estrategias méas
activas de aprendizaje se puso de
manifiesto que, en contra de lo esperado,
los estudiantes informaron de aprender
bastante a través de las sesiones
magistrales, asi como de constituir esta
estrategia un meétodo para fomentar el
pensamiento autonomo Yy habilidades de
solucion de problemas. Estos resultados
van en la linea de estudios previos en los
que se encuentra que por lo general los
estudiantes estan satisfechos con las clases
magistrales (Forrester-Jones, 2003). Otro
resultado interesante deriva de estudios en
los que se revela el diferente grado de
utilizacién de metodologias basadas en la
construccion del conocimiento

(constructivismo social pragmatico) a
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través de problemas, casos o proyectos, en
funcion de la titulacion en la que se
imparte docencia (Hanson y Sinclair,
2008). Otro aspecto para la controversia es
el hecho de que no existe una clara
correspondencia entre el uso de
metodologias radicionales 0 mas
innovadoras y las calificaciones finales de
los estudiantes (Hosal-Akman y Simga-
Mugan, 2010). Del mismo modo, otros
estudios tampoco encuentran diferencias
significativas entre el empleo de
metodologias activas vs. pasivas y la
satisfaccion 'y calificacion de los
estudiantes  (Pedersen-Randall, 1999).
Incluso otros trabajos ponen de manifiesto
que las preferencias de los estudiantes por
unas u otras metodologias de ensefianza
dependen también de las diferencias en sus
estilos cognitivos o formas de aprendizaje
(Seidel y England, 1999). Respecto a la
utilidad de los debates en el aula, existen
estudios que demuestran la satisfaccion de
los estudiantes con esta metodologia, asi
como su utilidad percibida para fomentar
el pensamiento critico (D’Eon y Proctor,
2001). Respecto al empleo de
metodologias como el laboratorio, un
interesante  estudio  realizado  con
estudiantes de psicologia pone de

manifiesto que, dado el amplio nimero de
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estudiantes, es inviable la utilizacion de un
laboratorio formal, por lo que se emplean
espacios de la vida real (un comedor
universitario) como un laboratorio de la
vida real (Koschmanny Wesp, 2001).

Otra metodologia consistente en el
estudio de casos ha demostrado su utilidad,
al menos en estudios de Psicologia,
empleando la modalidad de autobiografias
(Norcross, Sommer, y Clifford, 2001).

En cuanto a la metodologia del
aprendizaje basado en problemas, es una
metodologia cada vez mas popular pero
costosa de utilizar, tanto en términos
econémicos como por el tiempo que
requiere su preparacion. Un estudio con
elevado control experimental puso de
manifiesto que el aprendizaje basado en
problemas favorece la comprension,
integracion y aplicacion de conceptos. Sin
embargo, la colaboracion social no se
encontr6 como componente esencial de
esta metodologia. El rendimiento fue
también méas elevado en los estudiantes
que trabajaron con esta metodologia que a
los que asistieron a clases tradicionales
(sesion magistral y posterior discusion)
(Pease, 2010).

Atendiendo a esto, con el presente
trabajo esperamos conocer las opiniones

del profesorado respecto a las practicas de
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ensefianza y al uso que hacen de las
diferentes metodologias docentes, asi
como las razones que abalan el empleo de
las mismas para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de sus estudiantes.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion se sustento
epistemoldgicamente sobre el paradigma
interpretativo de la investigacion que
busca comprender, describir e interpretar
la realidad, con un enfoque mixto,
trabajando con las modalidades de tipo
cuantitativo porque se utilizd como
instrumento para la recoleccion de datos
una encuesta cerrada. Asi mismo es de tipo
cualitativo, porque la investigacion
también se sustentd en entrevistas a los
docentes como medio para recolectar y
analizar informacion.

La poblacion de la investigacion se
centro en los 58 docentes de la carrera de
Contabilidad de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la UNVES. La muestra
probabilistica tiene un tamafio de 33
docentes, presenta un nivel de confianza
de 95% y una precision o marco de error
de 10%, obtenida mediante el programa
Stats.

Las técnicas de recoleccion de datos
se basaron en la encuesta a través de un

cuestionario y la entrevista a través de
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guias de preguntas. Para esta investigacion
se aplicaron dos cuestionarios: el primer
cuestionario (encuesta) que pretendia
conocer los tipos de actividades en el aula
y las estratégicas que utilizan los docentes
para trasmitir sus conocimientos a los
alumnos; y el segundo cuestionario
(entrevista) que buscd determinar los
elementos que favorecen las préacticas
pedagogicas de los docentes y aquellos
elementos que obstaculizan las practicas
pedagdgicas en aula.

Una vez terminado el proceso de
encuestas y entrevistas, y obtenida toda la
informacion requerida, se procedid a la
digitalizacion de los resultados en un
software para la organizacion de la
informacion de acuerdo a los indicadores y
componentes propuestos en el formato de
encuesta y la entrevista. Una vez
construidas las graficas se realizd el
analisis de los resultados por componente
y se elaboraron las conclusiones del
estudio con la construccion  del

documento.

RESULTADO Y DISCUSION

A partir de los resultados obtenidos
en la encuesta se analizaron aspectos
concernientes al tipo de actividades

desarrolladas en clase y las estrategias
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utilizadas para el desarrollo de contenidos,
analizados desde las percepciones que
tienen los mismos docentes, como indicios

centrales de las metodologias didacticas
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que actualmente se estan utilizando para la
ensefianza en la carrera de Contabilidad de

la Facultad de Ciencias Econdmicas.

Dimension 1: Actividades desarrolladas en clase

Tabla N° 1
E wn
ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN CLASE g § §

5 | < | 2
1 Panel de debates 0% 37% 63%
2 Resolucién de problemas 37% 52% 11%
3 Lectura comentada 85% 15% 0%
4  Trabajos individuales y/o grupales 100% 0% 0%
5 Analisis de caso 48% 52% 0%
6 Presentaciones/exposiciones 78% 22% 0%
7 Practicas externas 15% 41% 44%
8 Aprendizaje por investigaciones 4% 26% @ 70%
9 Simulaciones 4% 30% 67/%
10 Proyectos grupales 15% 52% 33%

Al revisar los aspectos planteados
en esta dimension, es evidente un mayor
uso de estrategias 'y  recursos
correspondientes a los métodos inductivo
y  heuristico por los docentes,
encontrandose un mayor uso de recursos
tradicionales, con poca incursion en las
nuevas tecnologias o desarrollo de
practicas externas, aprendizaje mediante
investigaciones, simulaciones, debates, los
cuales limitan el desarrollo de destrezas en
los estudiantes (Alban, 2010).

Frente al tipo de actividades
utilizadas por el docente para el desarrollo

de las clases; los recursos y elementos

apoyo que utilizan, de entre un 78% y un
100%  de los docentes encuestados
manifiestan que siempre usan lectura
comentada, trabajos individuales/grupales
y presentaciones/exposiciones los cuales
son de corte tradicional, en segundo lugar
de importancia y en un 52% los docentes
encuestados realizan actividades como;
resolucion de problemas, andlisis de caso
y proyectos grupales, mientras por otro
lado en un tercer nivel de entre 44 % y 70
% de los docentes encuestados nunca
realizan panel debates, practicas externas,
trabajos de investigacion y aprendizajes

mediante simulaciones.
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Grafico N° 1: Actividades desarrolladas en clase
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El analisis anterior coloca de recursos y métodos tradicionales de apoyar

manifiesto la prevalencia de métodos
tradicionales, con la inclusion de algunos
elementos pertenecientes a las nuevas
tendencias, por lo que no se puede
establecer o tildar de estrictamente
tradicional el modelo de ensefianza que
utilizan los docentes de la carrera de
Contabilidad de la Facultad de Ciencias
Econdmicas.

Actualmente con el auge de las TIC
de y

comunicacion), el crecimiento de los

(tecnologias la informacion

espacios virtuales y su interactividad, los

la ensefanza le van cediendo terreno a

nuevas practicas, mas recursivas e

innovadoras. Lo anterior tiene en primer
un

lugar impacto directo sobre el

estudiante en lo referente a sus
expectativas sobre las clases que va a
recibir, y obviamente sobre el docente, que
se ve obligado a revisar continuamente su
quehacer pedagdgico, para asumir el reto
que implica implementar nuevos métodos
y aplicar otra clase de recursos mas

interactivos y motivantes.
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Dimensidn 2: Estrategias utilizadas para el desarrollo de contenidos
Tabla N° 2

ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO DE CONTENIDOS

Siempre
Aveces
Nunca

1 Posibilidad de invertir activamente durante la clase 9%6% 4% 0%
2 Realizan presentaciones tanto orales como escritas 85% 15% 0%
3 Tienen posibilidad de resolver problemas como parte de un equipo 81% 19% 0%
4 Se les da la posibilidad a los alumnos de reunir informacion de distintas fuentes 100% 0% 0%
5 Se analiza detalladamente cada concepto 85% 15% 0%
6 Los temas y conceptos presentados invitan al alumno a racionalizar 41%  49% 0%
7 Se consideran todas las propuestas de los alumnos que sirvan para profundizar el tema trabajado  15%  85% 0%
8 Los alumnos tienen posibilidades inmediatas de aplicar lo aprendido y de experimentar 14%  44% 41%
9  Se observan muchos ejemplos y anécdotas 48% 52% 0%
10 Se proyectan peliculas o videos que muestran como se hacen las cosas 7% 30%  73%

Por otra parte, con relacion a las
estratégicas utilizadas por los docentes de
la carrera de Contabilidad de la Facultad
de Economica de la UNVES, en un primer
nivel de preferencia y segun el analisis
realizado entre un 81% y un 100 % de los
docentes expresan que, dejan abierta la
posibilidad a sus alumnos a que puedan
durante el

intervenir  activamente

desarrollo de la clase, realizan
presentaciones tanto orales como escritas,
también los alumnos tienen la posibilidad
de resolver problemas como parte de un
equipo, se les da la posibilidad a los
alumnos de reunir informacion de distintas

fuentes y el docente analiza con ellos

detalladamente cada concepto; en un
segundo orden de importancia, algunas
veces los temas y conceptos presentados
por el docente invitan al alumno a
racionalizar, también se consideran todos
las propuestas de los alumnos que sirvan
para profundizar el tema que se estd
trabajando, los  alumnos  tienen
posibilidades inmediatas de aplicar lo
aprendido y de experimentar y se observan
muchos ejemplos y anécdotas, y por
ultimo, y en un tercer lugar de importancia
en el 73 % de las clases nunca se
proyectan peliculas o videos que muestran

como se hacen las cosas.
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Gréafico N° 2: Estrategias utilizadas
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En concordancia con lo anterior, experimentar de forma inmediata lo

hay evidencias de que en el proceso de
ensefianza aprendizaje de las ciencias hay
una prevalencia de métodos tradicionales,
con algunas posturas constructivistas,
faltando claridad en su estructuracion e
inclusion en el desarrollo de las clases
(Barrios y Torres, 2009); encontrandose en
relacion a las concepciones de ensefianza y
aprendizaje, que las estrategias y recursos
utilizados, marcan un estado inicial
centrado en lo tradicional con algunas
transiciones hacia lo constructivista.

Si bien, algunos profesores refieren
el empleo ocasional de diversas
actividades que incluyen la posibilidad de

que los alumnos puedan aplicar y

aprendido, y de gque en algunos casos los
temas y conceptos presentados ayudan al
alumnos a racionalizar, los resultados
obtenidos reflejaron que el trabajo se
centra en el desarrollo de actividades poco
efectivas en el desarrollo de habilidades
relacionadas con las competencias
cientificas, en lo referente a la resolucion
de problemas del entorno, comprender
fendmenos naturales o familiarizarse con
las formas de proceder en ciencias,
indicando carencias en la
contextualizacion adecuada del proceso de
ensefianza (Barrios y Torres, 2009).
Evidentemente, al hacer un analisis
resultados de la

de los presente
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investigacion, se encontr6 que las
estrategias utilizadas por los docentes
tienen carencias relacionadas con la
metodologia actual de la ensefianza para
inducir al alumno a formar sus propias
ideas y criterios con relacion a la realidad,
por la falta de formacion necesaria para
poder aprovecharlas en el contexto
educativo, dando prevalencia al uso de
recursos y practicas de corte tradicionalista
(Alban, 2010; Barrios y Torres, 2009).

ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

A partir de los resultados obtenidos
de la entrevista con los docentes de la
carrera de contabilidad, se analizaron
aspectos concernientes a las condiciones
que facilitan el proceso de ensefianza
aprendizaje 'y aquellos factores que
obstaculizan el desarrollo de un proceso de
ensefianza aprendizaje, analizados desde la
percepciones que tienen los mismos
docentes, como indicios centrales de las
metodologias didacticas que actualmente
se estan utilizando para la ensefianza en la
carrera de Contabilidad de la Facultad de

Ciencias Econémicas.

Dimensién 3: Condiciones que facilitan el

proceso de ensefianza aprendizaje
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El  proceso de  ensefianza
aprendizaje se produce por medio de la
interaccion de  personas que tienen
caracteristicas y formas de actuar
diferentes. Esto implica que cada
momento sea diferente, no se puede hablar
de algo Unico. Este proceso no se produce
de forma aislada y pues ocurre en
unas condiciones determinadas, en un
medio.

De acuerdo con estos
planteamientos, se le consulté a los
docentes de la carrera de Contabilidad de
la Facultad de Ciencias Econdmicas,
¢cuales seran los factores que facilitan el
proceso de ensefianza aprendizaje? Y el
resultado se menciona a continuacion:

- Como docente considero que las
herramientas tecnoldgicas nos
dan una gran facilidad en el
desarrollo del proceso de

ensefianza aprendizaje, asi como
los materiales, libros, revistas,
folletos que hacen referencia a
los distintos temas del programa,
la buena relacion entre docente y
alumno, también es necesario
para que la clase se desarrolle en
un ambiente adecuado.

- Considero que no es suficiente

suponer  cuales son las
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habilidades o conductas que
posee el alumno por tener una
carrera 0 una profesion. Como
docentes es muy importante
conocer también las conductas y
capacidades que el alumno tiene
realmente, ya que los objetivos
del aprendizaje, se fijan a partir
de ellos. Cuanto mayor y mas
precisa sea el conocimiento méas
acertadas van a ser las decisiones
que se toman durante el proceso
de aprendizaje.

Un factor muy importante que
facilita el proceso de ensefianza
es la buena planificacion, aplicar
diferentes estrategias
metodoldgicas y aplicar los
momentos didacticos.

Como docente universitaria con
una considerable antigiiedad creo
que el proceso de interaccién que
se da entre profesor-alumno, los
roles de ambos deben cambiar
con suficiente flexibilidad. De la
actitud tradicional: Profesor que
imparte conocimientos y el
alumno que recibe pasivamente,
en estos tiempos tenemos la
obligacion de pasar a una

multiplicidad de actividades que
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requieren un cambio de actitud
entre los participantes.

El proceso educativo no se da en
el vacio, sino en un ambiente que
puede influir  positiva 0
negativamente en el alumno,
promoviendo, facilitando o
impidiendo ciertas conductas.
Otro factor importante y que
facilita el proceso de ensefianza
aprendizaje es planteando y
desarrollando los niveles de
evaluacion en el alumno, en los
componentes del grupo, empresa,
etc., en los materiales empleados,
en el mismo proceso de
ensefianza-aprendizaje

Analizar las concepciones de los
alumnos facilita la comunicacion
entre los docentes y los alumnos,
gue a su vez permite organizar las
clases en base a lo que los
alumnos creen, de lo que les
interesa, de lo que les es
pertinente. Eso motiva y evita
que se aburran o tengan
desinterés.

Al elaborar nuestra planeacién de
clase es importante elegir
correctamente cuales son las

actividades de aprendizaje que se
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van a ir desarrollando durante el
desarrollo del programa, para que
en base a esto se puedan
elegir los materiales y recursos
didacticos a utilizar. Considero
que debe existir una relacion
entre los objetivos, contenidos,
actividades de aprendizaje y
recursos didacticos.

Los jovenes de hoy en dia
aprenden rapidamente cuando
exploran y hacen
descubrimientos, mediante el uso
de materiales didacticos
concretos que les interesan y, que
la organizacion del salén de
clase, es un instrumento de
ensefianza que les sirve de apoyo
a los profesores.

Un factor muy importante y que
también hay que tener en cuenta
son las visitas técnicas a
empresas e industrias, con
objetivos claramente definidos, el
trabajo en equipo, la
investigacion en diversas fuentes,
el intercambio de impresiones en
el aula, la elaboracion de un
producto final, etc. constituyen

una serie
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de estrategias  que facilitan el
aprendizaje.

- Si los docentes utilizdsemos
diversos meétodos, técnicas Yy
estrategias, las clases serian mas
dinamicas, los alumnos estarian
més motivados, mas activos y
participativos, y eso les va a
permitir  la  asimilacion y
apropiacion de los contenidos y
por lo tanto el desarrollo de
habilidades y destrezas.

- Personalmente considero que
para ser un buen profesor no es
suficiente dominar nuestro tema,
es también importante saber ser
mediador pedagdgico, no
solamente quedarnos como el
canal que transmite  los
contenidos, sino debemos ofrecer
a nuestros alumnos estrategias
que estimulen a los estudiantes a
asumir por si mismos el proceso

de construccion de conocimiento.

Dimension  4:  Factores que
obstaculizan el desarrollo de un proceso de
ensefianza aprendizaje

En forma libre y abierta, los
docentes encuestados expresaron al final
de la encuesta los principales obstaculos o

dificultades que deben enfrentar para
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desarrollar su labor, el total de los - En ocasiones falta de motivacion
encuestados coincide en los siguientes de los alumnos y en ocasiones
aspectos: falta de atencion de los mismos.

- Cansancio por parte de los

- Falta de una cultura de estudio de alumnos o del docente por la

arte de los alumnos, que valore
P a sobrecarga laboral, la buena

éste como una herramienta para . .,
P alimentacion y en muchos casos

el mejoramiento de la calidad de o
los factores climaticos.

vida. .,
- Tener confusion 0

- Insuficiente infraestructura vy desconocimiento de lo que se

recursos de tipo didactico, virtual .
P pretende en su curso; o bien,

y de bienestar estudiantil. .
desconocer las relaciones de su

- Falta de apoyo administrativo y programa con la totalidad del

gubernamental para la plan de estudios.

capacitacion  docente y el - El dominio insuficientemente por

mejoramiento de sus condiciones
J parte del docente del

profesionales y socioeconémicas. - o
conocimiento de la disciplina que

- Falta de compromiso, imparte.

acompanamiento y apoyo por - No darse cuenta de que los

parte del padre de familia en el . .
alumnos son diferentes a él en

proceso educativo de sus hijos. L .
edad, experiencia, preparacion,

- Desconocimiento por parte del )
por-p gustos, intereses, etc.

docente de los objetivos que - No haber propiciado una relacion

desea alcanzar y en muchos casos s .
de comunicacion y comprension

de las técnicas de ensefianza que
con sus alumnos.

conlleva a que el alumno no tenga
q 9 - En el caso de los alumnos, estar

interés por el estudio. oo .
P influidos por acciones de

- Eventos imprevistos no . . .
cualquier indole, ajenas al

calendarizados, donde el docente L.
proceso del aprendizaje.

\ li r la maner . )
se ve obligado a buscar la manera - Cantidad excesiva de alumnos

de recuperar las clases perdidas.
P P por aula, sobrepasando muchas
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veces el espacio fisico destinado

para tal o cual curso.

CONCLUSIONES

Los resultados de este trabajo de
investigacion dan cuenta la prevalencia de
los tipos de actividades desarrolladas que
en el aula, todavia prima un elevado
porcentaje del modelo tradicional, basado
en fijacion de conocimientos vy
acumulacion de aprendizajes, en el cual el
docente se dedica solamente a trasmitir
informacion en forma teorica, con la
inclusion  de  algunos  elementos
pertenecientes a las nuevas tendencias, por
lo que no se puede establecer o tildar de
estrictamente tradicional el modelo de
ensefianza que utilizan los docentes de la
carrera de Contabilidad de la Facultad de
Ciencias Economicas.

Al hacer un analisis para describir
los resultados de la presente investigacion,
se encontr6 que las estrategias utilizadas
por los docentes todavia tienen un grado de
carencias relacionadas con la utilizacion
de la metodologia actual de la ensefianza,
con escasa aplicacion de estrategias
didacticas innovadoras, problematizadoras
e investigativas, tendientes a la
acumulacién de conocimientos, y poco

favorables para el desarrollo de
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competencias, que busca conducir, guiar e
inducir al alumno y que existiera entre
ambos actores un alto grado de
interacciones, para formar en los alumnos
sus propias ideas y criterios con relacion a
la realidad, para la construccién de
pensamiento critico y reflexivo, entre
docentes y alumnos.

Los resultados de las entrevistas
realizadas a los docentes, dan a conocer
que son varios los factores que facilitan el
proceso de ensefianza aprendizaje. El ser
humano aprende por condicion natural y
no por una sola via. En la medida que cada
persona es consciente de su proceso de
aprender, reconoce su estilo y mantiene
vivo el deseo de aprender y las
posibilidades de maximizar su propio
aprendizaje, para ello es importante
analizar las concepciones de los alumnos,
conocer sus conductas y capacidades, ya
que uno de los objetivos del aprendizaje,
se fijan a partir de ellos y esto a su vez
facilita la comunicacion entre alumnos-
docentes.

La utilizacion por parte de docentes
de los distintos métodos, técnicas y
estrategias, hacen que las clases sean
dinamicas y que los alumnos estén
motivados, activos y participativos. Hoy

en dia las herramientas tecnologicas nos
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brindan una gran facilidad en el desarrollo
del proceso de ensefianza aprendizaje
mediante la cual, se puede generar
espacios que estimulen a nuestros alumnos
a asumir por si mismos el proceso de
construccion de su propio conocimiento.

Por otra parte, al analizar lo
manifestado por los docentes, se puede
concluir que eéstos consideran que el
proceso de ensefianza-aprendizaje
presenta algunas dificultades, como la
falta de motivacion o desinterés de los
alumnos asociado a la carencia de recursos
idéneos para superar estos obstaculos, el
estado poco adecuado de la infraestructura
fisica que no permite el desarrollo de
actividades mas contextualizadas, que
dinamicen el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Lo anterior, guarda relacion con la
falta de motivacion de los alumnos,
manifestada por los docentes, como parte
de la problemaética que manejan en el aula
de clase, concluyéendose que esto se debe
principalmente a que los recursos
utilizados al ser de corte tradicional,
mecanizan el proceso, restandole interés,
pues no suponen un reto para el estudiante
en lo referente a la adquisicion de

conocimientos.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO

REVISTA CIENTIFICA N° 6/ OCTUBRE 2021/ ISSN 2618-0405

Igualmente se puede establecer que
son pocos los espacios que permiten la
investigacion, evidenciado en la poca o
nula oportunidades para que los alumnos
puedan interactuar y explorar en un
entorno natural, lo cual afecta el desarrollo
de capacidades como la curiosidad,
plantearse preguntas, observar, criticar,
reflexionar 'y solucionar problemas,
inherentes a las competencias cientificas y
que igualmente son necesarias para
favorecer la motivacién y el desarrollo de
destrezas por parte de los estudiantes.

Se concluye, que, aunque nunca se
podrén excluir totalmente los recursos de
corte tradicional, éstos deben
transformarse y contextualizarse, de forma
que vayan de la mano con la innovacion en
la ensefianza y el estimulo de la creatividad

de los estudiantes.

RECOMENDACIONES
- A partir del trabajo desarrollado
se recomienda la exclusion
paulatina y sistematica de
aquellos métodos y modelos
basados en una vision rigida y de
corte tradicional, de los procesos
de ensefianza que
lamentablemente son usados por

muchos docentes como su
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principal mecanismo de
ensefianza, lo cual exige una
preparacion por parte del docente
en busca de estrategias mas
innovadoras.

Se recomienda la formacion y
capacitacion continua, por parte
del docente, para actualizar no
solo sus conocimientos, sino
también para poder ampliar su
mirada y enriquecer el ejercicio
de su actividad, con el debido
respaldo administrativo e
institucional.

Es importante, que las areas o
materias sean asignadas Yy
dictadas por profesores
capacitados y formados
profesionalmente en el area de su
competencia y para las cuales
fueron nombrados, y que estos no
fueran reemplazados
constantemente por los docentes
auxiliares, esto garantiza, una
ensefianza idonea y de calidad, y
evita la asignacion de docentes
en areas para las cuales no tienen
formacion, ni capacitacion y por
lo tanto, sus conocimientos y
experiencias  son exiguos,

limitdndose, a una transmision
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textual del conocimiento, sin
sentido practico y mucho menos
contextualizado.

Es recomendable socializar los
resultados de la presente
investigacion, tanto en las
instituciones educativas objeto de
este estudio, como en el ambito
de toda la comunidad educativa
rural del municipio, generando
espacios de reflexion y consenso
que propicien la transformacion
de la practica pedagdgica.
Finalmente podria sefialarse la
necesidad de considerar en pos de
la profesionalizacion docente,
que es importante tener presente
la necesaria profesionalizacion
docente en el nivel y los
crecientes desafios que implica la
educacion superior actualmente,
y a futuro, requieren de una
solida formacion pedagdgica
(ademas de la propia disciplina
académica), una permanente
actualizacioén didactica y docente,
tal como se considera necesaria
una permanente actualizacion
cientifico profesional en la

disciplina de base.
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