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Resumen
El presente trabajo tuvo como objetivo evaluar el plan estratégico institucional de la
Universidad Nacional de Canindeyu y su influencia en la gestion de tal manera que se ha
planteado la siguiente hipotesis: el plan estratégico institucional influye
significativamente en la gestion de la Direccion General Administrativa del Rectorado.
El enfoque adoptado para la investigacion fue el cuantitativo, del tipo correlacional con
un disefio no experimental transversal correlacional simple. La poblacion de estudio
estuvo conformada por funcionarios de la Direccion General Administrativa del
rectorado. La técnica aplicada fue la encuesta. El instrumento aplicado fue el cuestionario
que constd de 18 items. Para el analisis de los datos se aplico la estadistica descriptiva e
inferencial. La influencia se analizé aplicando la prueba de correlacion de Spearman.
Como resultado se pudo determinar que existe una correlacion positiva alta entre las
variables analizadas, con un coeficiente de rho de Spearman de 0.610, indicando de esta
manera la aceptacion de la hipotesis del estudio.
Palabras claves: Gestion, Ensefianza superior, Administracion financiera

Abstract
The objective of this work was to evaluate the institutional strategic plan of the National
University of Canindeyl and its influence on management in such a way that the
following hypothesis has been proposed: the institutional strategic plan significantly
influences the management of the General Administrative Directorate of the Rectorate.
The approach adopted for the research was the quantitative, correlational type with a
simple correlational cross-sectional non-experimental design. The study population was
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made up of officials from the General Administrative Directorate of the rectorate. The
technique applied was the survey. The instrument applied was the questionnaire that
consisted of 18 items. Descriptive and inferential statistics were applied for data analysis.
The influence was analyzed by applying Spearman’s correlation test. As a result, it was
possible to determine that there is a high positive correlation between the variables
analyzed, with a Spearman'’s rho coefficient of 0.610, thus indicating the acceptance of

the study hypothesis.

Keywords: Management, Higher Education, Financial Management

INTRODUCCION

La planificacion estratégica,
segun Armijo (Armijo, n.d.), es una
herramienta de gestibn que permite
apoyar la toma de decisiones de las
organizaciones en torno al quehacer
actual y al camino que deben recorrer en
el futuro para adecuarse a los cambios y
las demandas que les impone el entorno
y lograr la mayor eficiencia, eficacia y
calidad en los bienes y servicios que se
proveen.

El presente  trabajo  de
investigacion  pretende evaluar la
correlacion existente entre lo propuesto
en el Plan Estratégico Institucional de la
Universidad Nacional de Canindeyl y la
gestion de una de sus unidades
operativas que es Direccion General

Administrativa dependiente del

rectorado, desde la perspectiva de los
funcionarios administrativos.

El trabajo aplicara la
metodologia cuantitativa de
investigacion cientifica para
correlacionar  las  variables  de:
evaluacion del plan estratégico con sus
dimensiones de planificacion,
presupuesto y metas; con la variable de
gestion con sus dimensiones de gestion
orientada a resultados, gestion de
evidencia y eficiencia.

En este apartado se presentan las
decisiones metodoldgicas llevadas en
cuenta en el proceso de investigacion. Se
describe el enfoque, el tipo y el disefio de
la investigacion. Asi también, la
poblacién y la muestra seleccionada para

la aplicacion del instrumento y la

recoleccion de los datos. Al final del
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apartado se describe el método de
analisis de datos aplicado en el trabajo.
MATERIALES Y METODOS

El enfoque adoptado para la
investigacion fue del tipo cuantitativo.
Segin Roberto Hernandez Sampieri
(Herndndez ~ Sampieri, 2018) los
planteamientos cuantitativos se derivan
de la literatura y estan asociados a un
rango amplio de propoésitos de
investigacion tales como: explorar y
describir fendmenos, variables y hechos,
etc.; establecer precedentes; comparar
casos, grupos, fendmenos, etc;
relacionar fenémenos; determinar causas
y efectos; evaluar intervenciones;
desarrollar  tecnologias y resolver
problematicas. En la investigacion se
relaciona el Plan Estratégico
Institucional y la gestion de la Direccion
General de Administracién y Finanzas
de la Universidad Nacional de

Canindeyd, durante el periodo 2022

desde la perspectiva cuantitativa.
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La investigacion es de tipo

cuantitativo con un alcance
correlacional. Segun  Roberto
Hernandez ~ Sampieri (Hernandez

Sampieri, 2018) un estudio con alcance
correlacional tiene como propdsito
conocer larelacion o grado de asociacion
que existe entre dos 0 mas conceptos,
variables, categorias o fenémenos en un
contexto en particular. En el caso de la
presente investigacion se buscé conocer
el grado de asociacién y caracteristicas
de las variables del problema.

El disefio adoptado fue de tipo no
experimental transversal correlacional
simples. Segln Roberto Hernandez
Sampieri (Hernandez Sampieri, 2018)
una investigacion no experimental en la
ruta cuantitativa podria definirse como la
investigacion que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es
decir, se trata de estudios en lo que no
haces variar en forma intencional las

variables independientes para ver su
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efecto sobre otras variables. El disefio
fue transversal porque los datos fueron
recolectados en un solo momento, en un
tiempo Udnico con el proposito de
describir las variables del Plan
Estratégico Institucional y la gestién de
la Direccién General de Administracion
y Finanzas desde la perspectiva de
funcionarios administrativos y de apoyo
del rectorado.

La poblacion de estudio
analizada fueron los funcionarios
administrativos de la Universidad
Nacional de Canindeyu. Se aplic6 un
muestreo no probabilistico intencional.
La muestra tomada para la aplicacion del
instrumento fue de 16 funcionarios de la
Direccion General de Administracion y
Finanzas de la Universidad Nacional de
Canindeyd.

La técnica aplicada para la
recoleccion de los datos fue la encuesta.
La misma fue aplicada mediante la

herramienta Google Forms que es una
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aplicacién de Google Suite disefiada para
la creacion de encuestas y formularios.
El enlace de acceso a la encuesta fue
remitido a través de la aplicacion de
mensajeria instantanea WhatsApp a los
funcionarios de la unidad administrativa
para su aplicacion.

El instrumento adoptado en la
investigacion  fue el cuestionario
estructurado con preguntas cerradas,
elaborado de acuerdo con las
dimensiones vinculadas a las variables,
teniendo en cuenta la coherencia con los
objetivos del estudio.

El cuestionario aplicado utilizé la
escala de Likert para la valoracion de los
indicadores.

El cuestionario para la variable
de Plan Estratégico Institucional (Anexo
1) fue elaborado en base a la propuesta
de Flores Altamirano y Katherine Lizeth
(Edith & Colm, 2021). La misma esta

compuesta por tres dimensiones:
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planificacion, presupuesto y metas, Dimensién Planificacion
monitoreo y evaluacion. Tabla 4. Nivel de la dimension
El cuestionario vinculado a la planificacién
gestion (Anexo 2) fue elaborado en base Niveles F %
a la propuesta de Flores Altamirano y Deficente 4 308
i . . Regular 5 385
Katherine Lizeth (Edith & Colm, 2021).
Eficiente 4 308
y esta compuesto por tres dimensiones:
Total 13 100

gestion orientada a resultados, gestion de

evidencia, eficiencia. Fuente: Analisis de los datos recolectados

; utilizando el software estadistico SPSS
RESULTADOS Y DISCUSION
Conforme a lo detallado en la
En este apartado se presenta el
tabla 4, se puede resaltar que el nivel
anélisis de los resultados obtenidos a
obtenido para la dimension Planificacion
través de la aplicacion del instrumento
fue: eficiente con un 30,8 % (4
aplicado a los trabajadores de la
trabajadores), seguido de wun nivel
Direccion General de Administracion y
regular del 38,5 % (5 trabajadores) y un
Finanzas de la Universidad Nacional de
nivel deficiente del 308 % (4
Canindeyad.
trabajadores).
Para el anélisis de los resultados
Dimension Presupuesto y Metas
se tuvo en cuenta los objetivos que

Tabla 5. Nivel de la dimension
fueron planteados.

o ) presupuesto y metas.
Las distribuciones de frecuencia
de las dimensiones analizadas se

describen a continuacion.
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Niveles F % Niveles F %
Deficiente 4 308 Deficiente 5 385
Regular 7 538 Regular 5 385
Eficiente 2 15,4 Eficiente ] 31
Total 13 100 Total 13 100

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Conforme a lo detallado en la
tabla 5, se puede resaltar que el nivel
obtenido para la dimension Presupuesto
y Metas fue: eficiente con un 15,4 % (2
trabajadores), seguido de un nivel
regular del 53,8 % (7 trabajadores) y un
nivel deficiente del 30,8 % (4
trabajadores).

Dimension Monitoreo y Evaluacién
Tabla 6. Nivel de la dimension

Monitoreo y Evaluacion.

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Conforme a lo detallado en la
tabla 6, se puede resaltar que el nivel
obtenido para la dimensién Monitoreo y
Evaluacion fue: eficiente con un 23,1 %
(3 trabajadores), seguido de un nivel
regular del 38,5 % (5 trabajadores) y un
nivel deficiente del 385 % (b
trabajadores).

Dimension  Gestion Orientada a
resultados
Tabla 7. Nivel de la dimension Gestion

Orientada a resultados.
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Niveles F %
Deficiente 4 308
Regular 1 538
Eficiente 2 154
Total 13 100

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Conforme a lo detallado en la
tabla 7, se puede resaltar que el nivel
obtenido para la dimension Gestion
Orientada a resultados fue: eficiente con
un 15,4 % (2 trabajadores), seguido de
un nivel regular del 53,8 % (7
trabajadores) y un nivel deficiente del
30,8 % (4 trabajadores).

Dimension Gestion de evidencia
Tabla 8. Nivel de la dimension Gestion

de evidencia
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Niveles ; h

Deficiente 4 308
Regular 6 162
Eficiente 3 31
Total 13 100

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Conforme a lo detallado en la
tabla 7, se puede resaltar que el nivel
obtenido para la dimensién Gestion
Orientada a resultados fue: eficiente con
un 23,1 % (3 trabajadores), seguido de
un nivel regular del 46,2 % (6
trabajadores) y un nivel deficiente del
30,8 % (4 trabajadores).

Dimension Eficiencia
Tabla 9. Nivel de la dimension

Eficiencia.
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Niveles F % Correlaciones
Deficiente 4 30,8 Planificacion Gestion
Rhode Spearman | Planificacion Coeficiente de correlacion | 1,000 546
Regular b 46’ 2 Sig. (blateral) I 053
Eficiente 3 231 ! " .
Gestion Coeficiente de correlacion {546 1,000
TOtal 13 100 Sig. (blateral 053
N 3 3

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS
Conforme a lo detallado en la

i Al interpretar la tabla 20, se
tabla 9, se puede resaltar que el nivel

. . » L puede visualizar que se obtuvo una
obtenido para la dimension Eficiencia

o significancia p de 0,053, cuyo valor es
fue: eficiente con un 231 % (3

) ) ) mayor a 0.05; por lo que se rechaza la
trabajadores), seguido de un nivel

i hipotesis alternativa Hi y se acepta la
regular del 46,2 % (6 trabajadores) y un

_ .. hipotesis nula Ho. Esto indica que no
nivel deficiente del 30,8 % (4

) existe una influencia de la dimensién
trabajadores).

planificacion en la gestion de la
Tabla 20. Resultados del anélisis de

» ) y Direccion General de Administracion y
correlacion de Spearman de la dimension

L » o Finanzas de la Universidad Nacional de
planificacion y la gestion de la Direccion

o y ) Canindeyu, desde la perspectiva de los
General de Administracion y Finanzas

) ) ) funcionarios administrativos.
de la Universidad Nacional de

Canindeyd.
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Tabla 21. Resultados del analisis de
correlacion de Spearman de la dimension
presupuesto y las metas y la gestion de la
Direccion General de Administracion y

Finanzas de la Universidad Nacional de

Canindeyd.
Correlaciones
Presupuestoy
Metas
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000
Presupuestoy Metas | Sig. (bilateral)
N 13
Coeficiente de correlacion 567"
Gestion Sig. (bilateral) 043
N 3
*.La comrelacin es significativa en el nivel 0,03 (bilsteral).

Fuente: Andlisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Al interpretar la tabla 21, se
puede visualizar que se obtuvo una
significancia p de 0,043, cuyo valor es
menor a 0.05; por lo que en la Hipétesis
Especifica 2 se rechaza la hipétesis nula
Hoy se acepta la hipotesis alternativa Hi.
El valor del coeficiente de rho de
Spearman es de 0.567, valor que indica
una correlacion directa y su grado es

moderada. En conclusién, se puede
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afirmar con un 95,7 % de confianza que
existe una relacion positiva moderada
entre el presupuesto y metas y la gestion
de la Direccion  General de
Administracion y Finanzas, desde la
perspectiva de los  funcionarios
administrativos.

Tabla 22. Resultados del analisis de
correlacion de Spearman de la dimension
monitoreo y evaluacion y las metas y la
gestion de la Direccion General de

Administracion 'y Finanzas de la

Universidad Nacional de Canindeyu.

Correlaciones

Monitoreo y

Evaluacion Gestion

fhode Spearman | Monitoreo y Evaluacion | Coeficiente de correlacion {1,000 A

Sig. (bilateral) . A5t

N 13 13

Gestion Coeficiente de correlacion | 4

F=
=
=
=
=

Sig. (oilateral) 151

N 13 13

Fuente: Analisis de los datos recolectados
utilizando el software estadistico SPSS

Al interpretar la tabla 22, se
puede visualizar que se obtuvo una

significancia p de 0,151, cuyo valor es
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mayor a 0.05; por lo que en la Hipdtesis
Especifica 3 se rechaza la hipdtesis
alternativa Hi y se acepta la hipotesis
nula Ho. Esto indica que no existe una
influencia de la dimension monitoreo y
evaluacion en la gestion de la Direccion
General de Administracién y Finanzas
de la Universidad Nacional de
Canindeyu, desde la perspectiva de los
funcionarios administrativos.

Tabla 23. Resultados del analisis de
correlacion de Spearman de la
evaluacion del PEI y la Gestion de la
Direccion General de Administracion y
Finanzas de la Universidad Nacional de

Canindeyad.
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Correlaciones

Evaluacion

delPEl  Gestion

Rho de Spearman Evaluacionel Coeficiente de corelacion 1,000 F10)
PEI Sig. (bilateral) ; 07
N 13 13
Gestion  Coeficiente de comelacion 610’ 1,000
Sig. (bilateral) 07
N 13 13

* L3 correlacicn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral.

Fuente: Analisis de los datos recolectados

utilizando el software estadistico SPSS

Al interpretar la tabla 23, se
puede visualizar que se obtuvo una
significancia p de 0,027, cuyo valor es
menor a 0.05; por lo que en la Hipdtesis
General se rechaza la hipotesis nula Hoy
se acepta la hipotesis alternativa H;. El
valor del coeficiente de rho de Spearman
es de 0.610, valor que indica una
correlacion directa y su grado es alta. En
conclusion, se puede afirmar con un 97,3
% de confianza que existe una relacion
positiva alta entre la evaluacion del PEI
y la gestion de la Direccion General de

Administracion y Finanzas, desde la
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perspectiva de los  funcionarios
administrativos.
Discusion

El Plan Estratégico Institucional
es una herramienta indispensable para la
planificacion y la toma de decisiones
conforme a los resultados obtenidos. La
misma constituye en un instrumento
esencial para la gestion de una
institucion pablica de educacion superior
que esta orientada a ofrecer un servicio
educativo de calidad conforme a la
demanda de la sociedad.

Con esta investigacion se busco
conocer desde el punto de vista del grupo
de trabajadores de las Direccién General
de Administracion y Finanzas de la
Universidad Nacional de Canindeyl la
percepcion de los mismos referentes a la
evaluacion del plan  estratégico
institucional y su implicancia en la
gestion de la direccion.

La problemética planteada en la

investigacion fue la causal para
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identificar las variables, dimensiones e
indicadores relacionadas al estudio. Para
luego plantearse un objetivo y buscar la
respuesta a la misma. Se analiz6 la
influencia de las variables que componen
la evaluacion del plan estratégico
institucional y las variables de gestion
para luego comparar con trabajos de
investigacion anteriores.

En el objetivo general de la
investigacion se planted caracterizar el
Plan Estratégico Institucional y su
correlacion con la gestion de la
Direccion General de Administracion y
Finanzas de la Universidad Nacional de
Canindeyu; obteniendo un valor de
coeficiente de rho de Spearman de 0,610,
que indica una correlacion directa
positiva alta, con un valor de p de 0,027.
La misma coincide con los resultados
obtenidos de las investigaciones
precedentes de Flores Altamirano
(Flores Altamirano & Castafieda Nufiez,

2021) quien obtuvo un coeficiente de
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correlacion de rho de Spearmann de
0,745 y la investigacion de Yarleque
(Huarochiri et al., n.d.) que obtuvo un
valor de rho de Spearmann de 0,619. Se
concluye que una correcta aplicacion y
evaluacion del plan  estratégico
institucional conduce a una eficiente
gestion de la Direccion General de
Administracion 'y Finanzas de la
Universidad Nacional de Canindeyu.
Con respecto a los resultados
obtenidos para la dimension
Planificacion se observa que el 38,5%
consideran regular, mientras que el
30,8% considera que es eficiente y el
30,8% percibe como deficiente. Al
analizar estos datos junto con la
correlacion de la variable para responder
al objetivo especifico 1, donde se obtuvo
que no existe una influencia de la
planificacion en la gestion de la
direccion, se puede concluir que es

necesario dar un mayor enfasis en la

planificacion de las actividades a ser
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ejecutadas en la direccion, en aras de
lograr una eficiencia en el cumplimiento
de los objetivos propuesto en el Plan
Estratégico Institucional.

En la dimension Presupuesto y
Metas se observa que el 53,8%
consideran regular, mientras que el
15,4% considera que es eficiente y el
30,8% percibe como deficiente. La
correlacion de la variable para responder
al objetivo especifico 2 arrojé un
resultado de correlacién  positiva
modera. Estos resultados nos indican que
la entidad no estd realizando
adecuadamente el presupuesto y metas
conforme a los objetivos propuestos,
factor que sera sumamente necesario
para lograr la calidad del servicio
institucional ofrecido a la comunidad
universitaria, tanto en infraestructura
como en servicios educativos.

En la dimension Monitoreo y
Evaluacion se observa que tanto el nivel

deficiente como el nivel regular
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obtuvieron un 38,5%, mientras que el
23,1% considera que es eficiente. Al
analizar estos datos junto con la
correlacion de la variable para responder
al objetivo especifico 3, se puede
observar que la institucion no esta
conduciendo adecuadamente los
lineamientos de monitoreo y evaluacion
para el logro de los objetivos
institucionales. La misma es sumamente
necesario para la deteccion de desvios de
la ejecucion de los objetivos y la
aplicacion de medidas correctivas si
fueren necesarias.
Conclusién

En resumen, la Universidad
Nacional de Canindeyu no esta llevando
debidamente una administracion del
Plan Estratégico Institucional con
relacion a la gestion de la Direccion
General de Administracion y Finanzas,
desde la perspectiva de los funcionarios
administrativos, considerando el modelo

de gestion centralizada de la institucion.
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Es necesario dar una mayor importancia
a la elaboracion, aplicacion y evaluacion
de los instrumentos de planificacion
estratégica, de tal manera a conducir la
ejecucion eficiente de los esfuerzos y
actividades institucionales, tendientes al
logro de los objetivos estratégicos
propuestos. El  plan  estratégico
institucional debe constituirse como una
herramienta  fundamental para Ila
priorizacién de las politicas
institucionales y la asignacion de los
recursos publicos para el logro de los
resultados esperados.
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